
В статье — пять правил, чтобы оформлять презентации, которые 
помогут быстро и наглядно донести до клиента основные право-
вые выводы. На примере презентации о перспективах судебного 
спора показали удачные варианты, как оформить слайды, и сравни-
ли с неподходящими, которые мешают клиенту понять юриста.

Говорите с клиентом на понятном ему языке — 
не на юридическом

Обычно юрист сначала готовит подробное заключение или сжа-
тую справку, а уже потом на основе этих документов делает пре-
зентацию. Может показаться, что разумно скопировать выводы 
из заключения или справки и вставить их на слайды без правок. 
Но так делать не стоит. 

Презентация нужна, чтобы донести до клиента основные выво-
ды быстро и понятно. Не забывайте: клиенты приходят к юри-
стам, потому что не могут сами решить правовые сложности. Наша 

Если клиент посмотрел 
слайды и ничего не по-
нял, проблема не в нем, 
а в презентации
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задача — не только предложить грамотное решение, но и доступ-
но объяснить людям без юридического образования, почему это 
решение им подойдет. 

В заключениях и справках используются специфические право-
вые формулировки, которые не всегда понятны клиенту. Отка-
заться от них совсем не получится, ведь юридические документы 
должны быть максимально точными. Презентация дополняет 
заключение, поэтому в ней стоит использовать простые формули-
ровки. Например, слово «бенефициар» в зависимости от контекста 
можно заменить на «конечный владелец бизнеса», «заинтересован-
ное лицо» или «выгодоприобретатель». Аналогично можно посту-
пить со сложными терминами, которые требуют объяснения. Если 
вводите их — давайте определения и более легкие для восприятия 
синонимы. Точность важна, но еще важнее быть понятым. 

Предположим, к юристу обратился директор компании, сотруд-
ник которой получал компенсацию за использование лично-
го автомобиля в служебных целях, но на самом деле машиной 
не пользовался. Директор хочет вернуть выплаты, которые работ-
ник получил неправомерно. На одном из слайдов юрист хочет 
объяснить клиенту, что придется доказывать в этом случае. Что-
бы директору компании было проще, юристу стоит отказаться 
от специфических формулировок и объяснить простым языком. 
Два варианта, как это оформить: неудачный и подходящий — смо-
трите ниже на примерах слайдов.

На этом слайде юрист грамотно 
изложил теорию, но клиент 
вряд ли что-то поймет

Из этого слайда клиент 
поймет, что доказательства 
по первому пункту нужно 
искать в бухгалтерии
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Подавайте информацию тезисами, а не абзацами

Не стоит вставлять в презентацию слишком много текста. Пред-
ставьте: клиент пришел к юристу, тот запускает презентацию, 
на слайде — несколько больших абзацев. Клиент пытается слушать 
рассказ юриста и параллельно читать, не успевает и в итоге либо 
не слушает, либо не смотрит на презентацию. Выходит, что юрист 
потратил время на создание слайдов, но они ничем не помогли, 
а, возможно, даже навредили. Всю информацию пришлось доно-
сить до клиента устно.

Чтобы презентация сработала, не используйте большие абзацы 
текста. Пишите только тезисы, а подробности по ним давайте уст-
но. Так у клиента перед глазами всегда будет главная мысль. Если 
он отвлечется во время вашего рассказа, то без труда вспомнит, 
о чем вы говорите. 

Не пытайтесь уместить в презентации всю важную для дела 
информацию — это невозможно и бесполезно. В презентации 
ваша задача — донести до клиента основные выводы о перспекти-
вах дела в суде. Более мелкие детали вы сможете подробно отразить 
в заключении. Не стоит перегружать ими клиента в презентации. 

Большое количество текста 
мешает клиенту понять, 
какие доказательства нужны 
для подачи иска

На слайде — минимум текста, 
нет лишних подробностей. 
Так, платежные поручения доказывают 
не только факт перечисления денег, 
но и размер каждой выплаты. Об этом 
можно написать в заключении, а вот 
на слайдах не стоит
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Размещайте на слайде не более одной мысли

Большинству судьей не нравятся длинные документы, поэтому 
юристы стараются делать их компактными. Возможно, поэтому 
и в презентациях для клиентов ограничиваются небольшим чис-
лом слайдов. Ничего плохого, если уместите все выводы на 5 или 
10 слайдах. Но не стоит ради этого «утрамбовывать» несколько 
мыслей на слайд. Клиент видит несколько смысловых блоков и смо-
трит то на один, то на другой. Пока юрист рассказывает первый 
блок, клиент уже читает второй и неправильно понимает первый. 

Представим: юрист хочет рассказать о рисках дела. Их всего два, 
места на слайде еще много и юрист добавляет второй блок — план 
действий до подготовки иска. Еще юрист хотел бы обратить вни-
мание московского клиента, что суд — в Мурманске. Это одно 
предложение — так на слайд попадает третья мысль. Это ошибка.

Если хотите донести до клиента все мысли одинаково хорошо, 
не размещайте на слайде больше одной. Мысль — это то, что вы 
хотите поставить в заголовок слайда. Как только возникает жела-
ние сделать еще один заголовок, заканчивайте работать с этим 
слайдом и переходите к следующему. 

На слайде слишком 
много разных мыслей. 
Клиент может 
не сфокусироваться 
на рисках 
и переключиться к плану 
действий

Вместо того чтобы «утрамбовывать» 
несколько мыслей на один слайд, лучше 
вынести каждую из них отдельно. 
Так клиент не запутается в информации
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Добавляйте только те иллюстрации, 
которые помогают понять суть презентации

Принято считать, что в презентации должны быть картинки. Это 
ошибка. В презентации стоит использовать иллюстрации, когда 
они помогает лучше донести информацию до клиента. Юристам 
пригодятся графики, диаграммы, схемы, таблицы, скриншоты. 
Фотографии задумчивых мужчин в костюмах и довольных людей, 
которые жмут руки, рабочих столов или молотка судьи не помогут 
клиенту лучше понять перспективы дела. А значит, использовать 
такие изображения не нужно. Не советуем добавлять в презен-
тацию запоминающиеся картинки, которые никак не связаны 
с делом. Высока вероятность, что клиент будет разглядывать изо-
бражение вместо того, чтобы слушать вас. 

Не стоит использовать иллюстрацию только для того, чтобы 
занять пустое место на слайде. Лучше измените шрифт и поло-
жение текста, еще возможно добавить иконку, которая привле-
чет внимание к сути, а не к себе самой. Так вы не будете отвлекать 
внимание клиента от информации, которая важна, чтобы принять 
решение о начале судебного спора. 

Большинство людей при первом 
взгляде на этот слайд заметит картинку. 
Это естественно: она интересная. В итоге 
клиент будет думать не о рисках по делу, 
а о том, настоящая это фотография 
или фотошоп

На этом слайде много пустого 
пространства, но зато читатель 
сразу понимает, какие риски 
могут быть у разбирательства – 
нет никаких отвлекающих деталей 
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Не используйте слишком заметный фон 

У заметного фона есть два минуса. Первый — такой фон, как 
и неуместная картинка, отвлекает от сути презентации. Напри-
мер, если фон кажется клиенту слишком красивым: вместо того 
чтобы внимательно слушать, человек отвлекается на звездное 
небо под текстом. К тому же есть вероятность, что текст и фон 
сольются — например, когда юрист использует черный текст 
на темно-сером фоне или темно-синем. Второй минус заметно-
го фона — он может вызвать раздражение у клиента. Одни люди 
любят яркие цвета, другим они не нравятся. Кто-то будет в восторге 
от искрящихся звезд под текстом, но у многих они вызовут негатив-
ные эмоции. К тому же яркий фон может ухудшать возможность 
восприятия текста. Представьте, что вы читаете текст на ярко-оран-
жевом, «режущем» глаз фоне. В этом случае глаза устают намного 
быстрее, чем если бы автор использовал привычный светлый фон. 

Чтобы не заставлять клиента напрягаться, воспользуйтесь прин-
ципом бумажного листа. Используйте светлый фон и темный 
шрифт. Именно так выглядят большинство документов, книг 
и сайтов

Чтобы прочитать текст 
на ярком и неоднородном фоне, 
придется напрягать зрение

Для черного текста идеально подходит 
белый фон. Также можете выбрать 
любой однородный светлый оттенок — 
например, серый или голубой
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