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С
удебное дело — это конструктор. Оно состоит из совокупно-
сти обстоятельств, доказательств, позиций сторон и множе-
ства других деталей. У судьи на заседании всего 5–10 минут, 

чтобы собрать все комплектующие в единое целое и проанализи-
ровать получившуюся в его восприятии модель спора. При этом 
важно не перепутать составные части местами и не растерять де-
тали в процессе сборки. Задача судебного представителя при со-
ставлении процессуального документа похожа на задачу главного 
инженера: спроектировать документ таким образом, чтобы судья 
мог с легкостью уяснить для себя все обстоятельства, имеющие 
значение для правильного рассмотрения спора, уделить внима-
ние всем важным моментам и ничего не упустить.

Проектировать судебные документы помогает мышление ди-
зайнера, которое лежит в основе Legal Design — подхода к состав-
лению юридических документов, ориентированных на пользо-
вателя. Далее рассмотрим основные ошибки, которые допускают 
юристы в процессуальных документах. 

Лишняя информация по делу

В основе концепции идеального процессуального документа 
лежит юридическая экспертиза и обстоятельства, которые имеют 

Семь ошибок юристов 
в процессуальном 
документе. 
Что делает его 
непонятным для суда

В статье — распространенные ошибки юристов при подготовке 

процессуальных документов. Для каждой ошибки найдете наглядный 

пример и совет, как ее исправить. 
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значение  для того, кто будет изучать подготовленную вами пра-
вовую позицию.

Главный читатель любого процессуального документа — судья . 
Поэтому при подготовке документов следует фокусировать-
ся именно на том, что важно для судьи, а не для представителя 
оппонента . Чтобы понимать, какая именно информация в тексте 
определяющая, нужно знать, как мыслит судья при рассмотре-
нии дела.

Основная задача судьи — принять решение, которое не отменит 
вышестоящая инстанция. В процессуальный документ следует  
включать только ту информацию, которая станет основанием 
для вынесения решения по делу.

Объем. Процессуальный документ, содержащий многообра-
зие не всегда нужных материалов, лишь отнимает у судьи время 
и усложняет его работу. Либо, еще хуже, вызывает отторжение. 
Документ должен быть емким и содержательным, чтобы не пере-
гружать судью лишними сведениями.

Четкость и последовательность мысли помогают объяснить 
каждый факт и доказательство и раскрыть их источник. Не нужно 
пытаться запутать суд и играть с ним в загадки.
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Отсутствие структуры

Часто классический процессуальный документ выглядит как стена 
непрерывного текста без видимой структуры и акцентов. Суд го-
раздо быстрее разберется в значимых тонкостях спора, если пора-
ботать над структурой документа и составить удобную навигацию.

Структурированный процессуальный документ может вклю-
чать в себя:
— оформленную шапку документа;
— оглавление;
— заголовки и подзаголовки;
— абзацы;
— выделенные доводы;
— выводы;
— глоссарий;
— списки.

Инструментов управления вниманием читателя много, и все 
они помогают сделать процессуальный документ удобнее для на-
вигации, а также расставлять акценты по тексту.

Грамотная структура документа помогает всем участникам 
процесса . Суду будет проще ознакомиться с содержанием вашей 
позиции, а при новом заседании легче воспроизв ести в памяти 
ее суть. Представитель сможет не опасаться того, что наиболее  
значимые  аргументы будут проигнорированы или при новом 
заседании  забудутся.
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Сложные конструкции и канцеляриты

Мы привыкли, что юридический язык сложен для восприятия 
обычного человека: он насыщен специальной терминологией 
и витиеватыми  формулировками. Но лаконично преподнесен-
ная информация сильно облегчит работу судьи. Умение понятно 
излагать сложные факты и запутанные обстоятельства — показа-
тель профессионализма автора процессуального документа.

Сложные деепричастные обороты, многочисленные конструк-
ции страдательного залога и наличие канцеляритов делают текст 
сложным и нечитабельным. Именно в этой ситуации приемы 
Legal Writing (элемента Legal Design) помогают подготовить текст 
процессуального документа так, чтобы его прочитали и поняли.

В этом случае мы не хотим сделать текст примитивным. Важно  
сделать его понятным для суда. Работая над текстом и упрощая 
его, мы сохраняем смысловую, юридическую часть документа . 
При этом правовая позиция ничуть не теряет в своем качестве 
и экспертности, а мы боремся с избыточностью, которая услож-
няет восприятие текста.

В понятном документе должны быть ясные формулировки, ла-
коничные предложения, простые выводы и минимальное коли-
чество цитат норм закона и судебной практики.

Доступно изложенная информация легко читается и лучше 
воспринимаетс я, а судья скорее отдаст предпочтение той пози-
ции, которая ему наиболее ясна. 

Чтобы проверить, доступно ли написан документ, дайте озна-
комиться с ним человеку, не погруженному в суть спора, и узнайте, 
понятно ли ему то, что вы пытаетесь донести.

В данном деле мы считаем совершенно правомерным требование подрядчика об оплате проведенных допра-

бот в связи с тем, что, согласно ст. 709 ГК, в случае необходимости проведения допработ подрядчик обязан 

известить заказчика о данной необходимости и лишь в случае отсутствия подобного извещения за подрядчи-

ком остается обязанность завершить работы на первоначальных условиях. В случае данного конкретного дела 

мы видим отсутствие подобной ситуации, в частности в связи с подписью заказчика нашего клиента, оставлен-

ной на допсоглашении от 22.08.2020 о проведении дополнительных работ. Аналогичным по важности свиде-

тельством является извещение от 15.08.2020, направленное посредством «Почты России» заказчику. В связи 

с этим нет оснований считать требования нашего клиента неправомерными.

Если с заказчиком согласовали допработы, исполнитель может требовать оплаты. Статья 709 ГК «Цена 

работы» указывает, что можно согласовать новый объем работы и новую плату. Если подрядчик  уведомил заказ-

чика о том, что нужно провести допработы, у заказчика нет права не оплатить их. С заказчиком все согласо-

вали. В деле присутствуют извещение от 15.08.2020 (приложение 3) и подписанное заказчиком допсоглашение 

о проведении дополнительных работ от 22.08.2020 (приложение 4). Вывод: заказчик в данном случае обязан 

оплатить допработы, проведенные нашим клиентом.
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Отсутствие визуализации, когда она нужна

В масштабных спорах, где много чисел, событий, ключевых дат 
и действующих лиц, донести позицию до суда одним текстом бы-
вает непросто. Усилить правовую позицию поможет визуализация 
информации: графики, таблицы, диаграммы, таймлайны, схемы 
и другие визуальные образы. Графические элементы подкрепля-
ют аргументацию, а судье помогают сохранить внимание и разо-
браться в большом объеме данных. 

Документ с уместной визуализацией:
—  выполнен в единой цветовой гамме и выдержанном стиле;
—  наглядно раскрывает сложные моменты дела;
—  не подменяет, а усиливает текст иллюстрациями.

С помощью визуализации мы поможем суду быстрее разобрать-
ся в насыщенном событиями деле, ведь одна диаграмма, пока-
зывающая объем товарной реализации, может содержать в себе 
аналитику десятков томов дела.

Чтобы выбрать в документе нужное место для визуализации, 
не исказить суть и воссоздать точный визуальный образ, потребу-
ется объединить юридический опыт и знания с видением дизай-
нера: работа по визуализации юридической информации нахо-
дится на стыке двух профессиональных областей знаний. 

AP12_014-021_Bashilov_pr.indd   18AP12_014-021_Bashilov_pr.indd   18 11/25/22   6:10 PM11/25/22   6:10 PM



19arbitr-praktika.ru А РБИ Т РА ЖН А Я ПРА К Т ИК А Д ЛЯ ЮРИС ТО В  № 12 '2022

Неуместные визуализации

Хорошая и уместная визуализация усилит убежденность судьи 
в вашей правоте. Если же визуализация сделана плохо, то будет 
обратный эффект. 

Не стоит визуализировать все подряд. Умеренный дизайн до-
кумента улучшает восприятие сути спора. Чрезмерный лишь со-
здает визуальный шум и отвлекает внимание читателя.

Перед тем как использовать какую-либо визуализацию в про-
цессуальном документе, стоит ответить на вопрос: «Что нам важ-
но донести до судьи?»

Если вы поняли, что без графического изображения данных 
или обстоятельств не обойтись, то сделайте визуализацию и пока-
жите ее коллегам, которые не участвуют в сопровождении спор а. 
Если она интуитивно понятна, доступна для восприятия, ее не нуж-
но дополнительно пояснять, то можно с уверенностью сказать, 
что работа сделана хорошо, визуализация помогает делу.
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Нарушение устоявшихся правил типографики 

Иногда кажется, что можно легко отойти от некоторых неваж-
ных правил составления документа. Например, уменьшить поля 
и отступы, чтобы сократить число листов или уменьшить шрифт. 
На практике это плохое решение: судье будет сложнее работать 
с вашим документом. 

Нарушение правил типографики ведет к тому, что документы 
становятся сложными для восприятия. 

Поля меньшего размера приведут к тому, что при сшива-
нии документа часть важной информации окажется недоступ-
на для чтения. Судье придется «выдергивать» листы дела, чтобы 
изучить  документ. 

Более мелкий шрифт приведет к тому, что судье нужно будет 
прилагать усилия, чтобы прочитать документ.

Отсутствие разрывов между абзацами приведет к тому, что 
текст «слипнется» и его сложно будет читать. 

По этим причинам важно соблюдать баланс и использовать 
устоявшиеся правила типографики. 
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Отсутствие ссылок на тома и листы дела

Процессуальные документы должны быть удобными и понятны-
ми не только в части изучения самого документа, но и в части 
обращения к материалам дела. Именно поэтому, на наш взгляд, 
в  документе, который вы готовите для суда, обязательно долж-
ны быть указаны номера томов и листов дела, на которые вы 
 ссылаетесь. 

Давайте представим ситуацию, в которой рассматриваемое 
судом дело состоит не из трех, а из нескольких десятков томов. 
Очевидно , что в этом случае отсутствие указания на них приведет 
к тому, что судье придется обращаться ко всем томам в попытке 
найти нужный документ. Если же вы сами укажете, на какой том 
ссылаетесь, дадите точный номер его листа, это намного облег-
чит работу судьи. 

К тому же точное указание помогает направить внимание суда 
на нужные вам аргументы и данные. А это повышает шансы быть 
услышанными и победить. 

В этом материале мы отразили далеко не все ошибки, которые 
может допустить юрист при работе с документами. На деле их 
существенно больше, так как буквально каждая мелочь имеет 
значение . И каждая мелочь, если вы уделяете ей внимание, по-
вышает ваши шансы на успех. 

Разрабатывая документ, помните, что вы готовите его в первую 
очередь для судьи. Это самое важное правило, на котором бази-
руются все остальные наши рекомендации 
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